Recomen  Queja/ Resoluciones 2026

dacion Expediente Extracto

1/2026 | 277/22 Antecedentes | Dos hombres narraron que el cuatro de agosto
del afo dos mil veintidos aproximadamente a la
una y media de la madrugada se encontraban
en la azotea del domicilio de uno de ellos que se
ubica en la calle Salinas de Gortari del
fraccionamiento Hidalgo del Municipio de San
Francisco de los Romo, Aguascalientes, cuando
de la casa de al lado aparecieron varios policias
quienes los golpearon en varias partes del
cuerpo, los bajaron del lugar y se lo llevaron
detenidos, lo anterior no obstante que le
informaron a los policias que el domicilio en el
que estaban era la casa de uno de ellos. En la
comandancia la Jueza les dio una hoja que
decia que los habian detenido en la via publica
por consumir droga y bebidas alcohdlicas, que
causaron disturbio y agredieron a los oficiales,
por lo que le indicaron a la Jueza que todo era
falso y ella les contestd que lo tenia que poner
por protocolo, que su molestia con la Jueza es
que no escucho su version de los hechos.

Derecho Derechos a la libertad personal por detencion
afectado arbitraria e integridad personal por tratos
crueles, inhumano y degradantes.

Autoridades
responsables | Integrantes operativos de la Direccion de
Seguridad Publica y Movilidad Municipal de San
Francisco de los Romo, Aguascalientes.
Resolucién
Ala persona titular de la Secretaria de Seguridad
Publica del Municipio de Aguascalientes se le
recomendd girar instrucciones a quien
corresponda para que se instruya a cinco
policias senalados como autoridades
responsables, que su actuacibn como
integrantes operativos de la Direccion de
Seguridad Publica y Movilidad Municipal de San
Francisco de los Romo, en todo momento debe
ser apegada a la legalidad.

A la persona titular de la Subdireccion de
Asuntos Internos y Juridicos de Seguridad
Publica y Movilidad Municipal perteneciente a la
Direccion de Seguridad Publica y Movilidad
Municipal de San Francisco de los Romo, se le
recomendo realizar procedimiento de
investigacion a cinco integrantes operativos
sefialados como autoridades responsables por
la violacion a los derechos humanos de la parte
quejosa.

A la persona titular del Departamento de
Recursos Humanos de la Direccién de Finanzas
y Administracion del Municipio de San Francisco
de los Romo, Aguascalientes, se le recomendo
girar instrucciones a quien corresponda para que
se agregue copia de la presente resolucioén a los
expedientes personales de siete integrantes
operativos sefalados como autoridades




responsables, con el objeto de que se deje
constancia de las violaciones a los derechos
humanos que cometieron en perjuicio de los
quejosos.

A cinco integrantes operativos sefialados como
autoridades responsables se les recomendo que
al realizar la detencibn de una persona
verifiquen se cumpla con los requisitos previstos
en los articulos 14, parrafo segundo, 16 primer
parrafo de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, 842 fraccién Xl del Codigo
Municipal de San Francisco de los Romo,
Aguascalientes y demas ordenamientos legales.

A cuatro integrantes operativos sefialados como
autoridades responsables se les recomendd que
al hacer uso de la fuerza lo realicen en los
términos que dispone la Ley Nacional sobre el
Uso de la Fuerza y el articulo 42 de la Ley del
Sistema Estatal de Seguridad Publica de
Aguascalientes. Asimismo, deben de abstenerse
de castigar o golpear a las personas detenidas
como lo indica el articulo 851 fraccion Xlll del
Cddigo Municipal de San Francisco de los
Romo, Aguascalientes. También  deben
salvaguardar la integridad fisica de las personas
detenidas que se encuentren bajo su custodia.

2/2026

441/2025
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Autoridades
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Resolucion

Una mujer narré que el doce de septiembre de dos
mil veinticinco acudié de forma voluntaria al Juzgado
de Oralidad Publica en materia de Justicia Civica del
municipio de Aguascalientes para atender un
citatorio firmado por un Juez Civico, que el trato
recibido por parte del citado servidor publico fue de
intimidacion, pues le dijo que no se trataba de un
citatorio sino de una audiencia y que la oficial de
policia debié haberla presentado. En la audiencia el
Juez le dijo que tenia quince dias para retirar una
puerta de acceso o reja de proteccion que instald
para que le diera seguridad o de lo contario se le
aplicaria una sancion.

Derechos a la Seguridad juridica al incumplir las
formalidades previstas en la ley y a la legalidad
por falta de motivacion.

Juez Civico adscrito a la Direccion de Juzgados
Civicos del Municipio de Aguascalientes.

A la persona titular de la Direccion de Juzgados
Civicos del Municipio de Aguascalientes se le
recomendd verificar que la actuacion de las y los
Jueces Civicos en especifico del Juez Civico
sefalado como autoridad responsable para que
cumplan con las formalidades sefialadas en los
articulos 14 parrafo segundo y 16 primer parrafo de
la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos cuando dentro de un procedimiento
administrativo que se siga por la comisién de una
falta no flagrante se emita una orden de




comparecencia que debera ser cumplida por la
fuerza publica.

A la persona titular del Organo Interno de Control del
Municipio de Aguascalientes, se le recomendo
realizar procedimiento de investigacion al Juez
Civico sefialado como autoridad responsable por la
violacion a los derechos humanos de la quejosa,
especificamente a los derechos a la seguridad
juridica por incumplimiento de las formalidades
previstas en la ley y a la legalidad ante la falta de
motivacion al emitir acuerdo en el que ordene la
comparecencia de una persona mediante el uso de
la fuerza publica.

Al Juez Civico senalado como autoridad responsable
se le recomendd que, al emitir orden de
comparecencia a una persona mediante el uso de la
fuerza publica dentro de wun procedimiento
administrativo por la comisién de una falta no
flagrante, cumpla las formalidades de ley que prevén
los articulos 14 parrafo segundo, 16 primer parrafo
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y 82 del Reglamento de Justicia Civica
para el Municipio de Aguascalientes.

3/2026
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Un hombre y una mujer que son pareja narraron
que el ocho de octubre del afio dos mil veintidés
aproximadamente a las tres horas fueron
agredidos verbalmente por unas personas
vecinas quienes también causaron danos a su
vehiculo, motivo por el cual solicitaron la
presencia de la policia, al lugar llegé un oficial de
policia del Municipio de Aguascalientes quien
resultd ser el padre de una de las personas
agresoras, el policia también golpe6 al
reclamante, lo esposo e ingresé a una patrulla.
Como el policia no informé a la reclamante al
lugar al que llevarian a su pareja, optd por
subirse de manera voluntaria a la patrulla.
Posteriormente ambas personas reclamantes
fueron puestas a disposicién en el C-4 por
lesiones, obtuvieron su libertad después de
permanecer detenidos cuarenta y ocho horas.
Solicitaron atencioén psicoldgica para la menor
hija de la reclamante, pues dijeron se
encontraba afectada por haber presenciado los
hechos.

A la integridad personal por tratos crueles,
inhumanos o degradantes

Integrante operativo de la Secretaria de
Seguridad  Publica del Municipio de
Aguascalientes.

Al Secretario de Seguridad Publica del Municipio
de Aguascalientes se le recomendoé instruir a
quien corresponda para que se implementaran
las medidas que fueran necesarias a fin de evitar
la repeticibn de los hechos violatorios de
derechos humanos y contribuir a su prevencién
adoptando acciones legales, administrativas y
cualquier indole, con la finalidad de que el
personal operativo de la Secretaria cumpla con




la obligacion prevista en el articulo 41 fraccion IX
de la Ley del Sistema Estatal de Seguridad
Publica de Aguascalientes y 567 apartado A
fraccion VIl del Codigo Municipal de
Aguascalientes.

A la persona titular de la Direccién de Capital
Humano de la Secretaria de Administracion del
H. Ayuntamiento de Aguascalientes se le
recomendo agregar copia de la resolucion con
recomendacién al expediente personal de dos
policias sefalados como autoridades
responsables, con el objeto de que se deje
constancia de las violaciones a los derechos
humanos que cometieron en perjuicio de la parte
reclamante.

A un policia sefialado como autoridad
responsable se le recomendd que al hacer uso
de la fuerza lo realice en los términos que
disponen la Ley Nacional sobre el Uso de la
Fuerza y los articulos 42 de la Ley del Sistema
Estatal de Seguridad Publica de Aguascalientes
y 569 del Codigo Municipal de Aguascalientes.
También, salvaguardar la integridad fisica de las
personas detenidas que se encuentren bajo su
custodia.

A un policia se le recomendé cumplir con la
obligacién contenida en el articulo 2 del Cédigo
de Conducta para Funcionarios Encargados de
Hacer Cumplir la Ley para que proteja y respete
la dignidad y los derechos humanos de las
personas detenidas que se encuentran bajo su
custodia.

4/2026
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Una mujer narré6 que el veinticinco de
septiembre del ano dos mil veintidés sufrio
violencia sexual por parte de un oficial de policia
de la Secretaria de Seguridad Publica del
Municipio de Aguascalientes, derivado de esos
hechos interpuso denuncia penal en la Fiscalia
General del Estado de Aguascalientes, por lo
que se inicid una carpeta de investigacion, sin
embargo, dentro de la misma han existido
periodos de inactividad prolongados sin
diligencia alguna, lo que afecta su derecho a una
justicia pronta y expedita. También narré que el
policia agresor la contactdé via WhatsApp, sin
autorizacion de ella para hacerlo.

Al trato digno, seguridad juridica, legalidad,
integridad y seguridad personal por actos de
violencia sexual y dilacion en la procuracion de
justicia.

Integrante operativo de la Secretaria de
Seguridad Publica del Municipio de
Aguascalientes.

Agente del Ministerio Publico, adscrita a la
Unidad Especializada en Investigacion de




Resolucion

Delitos Sexuales, Justicia Familiar y de Género
de la Fiscalia General del Estado de
Aguascalientes.

Al Secretario de Seguridad Publica del
Municipio de Aguascalientes se le recomendoé
disefar e impartir un curso en el que se capacite
a las personas servidoras publicas de la policia
rosa en el que se abordaran temas relacionados
con la perspectiva de género en los servicios de
seguridad publica, sensibilizacion contra tipos y
modalidades de violencia en contra de las
mujeres, derechos humanos al trato digno de las
victimas para conducirse con diligencia y
respeto hacia ellas.

Al titular de la Direccion de Capital Humano de
la Secretaria de Administracion del H.
Ayuntamiento de Aguascalientes se agregue
copia de la presente recomendacion al
expediente personal de un policia sefalado
como autoridad responsable, con el objeto de
que se deje constancia de las violaciones a los
derechos humanos que cometioé en perjuicio de
la quejosa.

Al titular de la Direccion de Asuntos Internos de
Seguridad Publica y Transito del Municipio de
Aguascalientes iniciar  procedimiento de
investigacion en contra de un oficial de policia
sefialado como autoridad responsable.

Al Presidente de la Comision de Honor y Justicia
de la Secretaria de Seguridad Publica del
Municipio de Aguascalientes, se ordend notificar
la resolucibn con recomendaciéon para que
tuviera conocimiento que este Organismo de
Derechos Humanos solicité a la Direccién de
Asuntos Internos de Seguridad Publica y
Transito del Municipio de Aguascalientes, iniciar
procedimiento de investigacion en contra de un
policia sefialado como autoridad responsable
por la violacién a los derechos humanos de la
quejosa, mencionadas en la presente
recomendacion.

A la persona titular de la Comision de Atencién a
Victimas del Estado de Aguascalientes se
recomendo inscribir a la quejosa en el padrén
de victimas del Estado de Aguascalientes, y
reciba la atencion médica, psicolégica y/o
psiquiatrica que requiera, por las violaciones a
los derechos humanos analizados en esta
Recomendacién, atenciéon que debera brindarse
gratuitamente, de manera inmediata, en un
horario y lugar accesible para la victima, con su
consentimiento y previa informacion clara vy
suficiente, proporcionada por  personal
profesional especializado, la cual, se prestara
atendiendo a su edad y su género, de forma
continua, hasta que alcance el maximo beneficio




de salud, asi también, en caso de no requerirla,
se debera de dejar cita abierta a la victima, para
salvaguardar su derecho, cuando asi lo
determine o desee retomarla, toda vez que la
citada medida de rehabilitacion es su derecho,
por lo que, sera su voluntad acceder a ésta.

Al Fiscal General del Estado de Aguascalientes,
se recomendo disefar e impartir un curso en el
que se capacite a las personas servidoras
publicas adscritas a la Unidad Especializada en
Investigacion de Delitos Sexuales, Justicia
Familiar y de Geénero de la Fiscalia y en
particular a la Agente del Ministerio Publico
sefialado como autoridad responsable en la que
se aborde temas relacionados con los derechos
humanos al trato digno de las victimas de delitos
de violencia sexual. También realizar
investigaciones en las carpetas de investigacion
de forma pronta, expedita y sin dilacion, en
delitos de violencia sexual contra las mujeres.

5/2025
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Un hombre narré6 que aproximadamente a las
doce horas con treinta minutos del veintiséis de
octubre del afo dos mil veintidos al circular
sobre la calle Rayon esquina con la avenida
José Maria Chavez en la ciudad de
Aguascalientes tuvo una discusion con una
oficial de transito que se encontraba en ese
crucero, derivado de ese hecho al lugar se
presentaron mas policias quienes lo golpearon
en la espalda y lo detuvieron. También manifesto
inconformidad porque le elaboraron una boleta
de infraccion por abandono de vehiculo, pues
dijo que ese hecho es falso, ademas de que el
vehiculo se lo llevaron a la pension municipal.

Derecho a la legalidad al elaborar boleta de
infraccidn por hechos que no sucedieron.

Integrante operativa de la Direccion de Movilidad
de la Secretaria de Seguridad Publica del
Municipio de Aguascalientes.

Al Secretario de Seguridad Publica del Municipio
de Aguascalientes se le recomendo recordar por
escrito a la oficial de policia sefialada como
autoridad responsable que su actuacion como
integrantes operativos de la Secretaria de
Seguridad  Publica del  Municipio de
Aguascalientes, en todo momento debe ser
apegada a la legalidad.

A la persona titular de la Direccion de Capital
Humano de la Secretaria de Administracion del
H. Ayuntamiento de Aguascalientes, se
recomienda girar instrucciones a quien
corresponda para que se agregue copia de la
presente resolucion al expediente personal de la
oficial de policia sefialada como autoridad
responsable, con el objeto de que se deje




constancia de la violacion a los derechos
humanos que cometio en perjuicio del quejoso.

A la oficial de policia sefialada como autoridad
responsable se le recomendd dar cumplimiento
a lo previsto en el articulo 16 primer parrafo de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, que establece los requisitos a
cumplir por la autoridad para realizar un acto de
molestia a las personas, asi como lo indicado
por el articulo 41 fraccion | de la Ley del Sistema
Estatal de Seguridad Publica que se refiere a
que su actuacién debera ser siempre con apego
al orden juridico y respeto a los derechos
humanos.

6/2026

276/23

Antecedentes

Derecho
afectado

Autoridad
responsable

Resolucion

Una madre de familia narré que su hijo menor de
edad quien cuenta con diagnostico de autismo
moderado cursa tercero de preescolar en un
Centro de Atencién Multiple, como el avance del
alumno fue muy favorable se tomé la decision de
integrarlo de forma paulatina a un preescolar
normalizado, por ello fue que se incorporé como
oyente al Jardin de Nifios “Jaime Torres Bodet”,
se acordd que por un tiempo solo asistiria los
martes. El ocho de mayo recibié Illamada
telefénica de la maestra de apoyo quien le
comentd que la maestra titular del grupo le dijo
que estaba ensayando algo rapido para el dia de
las madres y como nunca habia tenido un nifio
con autismo no sabia como iba a reaccionar por
lo que ella sugeria que no lo llevara, la madre de
familia decidié no llevarlo, que ademas de ese
evento el alumno también fu excluido del festejo
del dia del nifio.

Derecho a una educacion inclusiva.

Docente titular del grupo “3B” y docente de
apoyo, ambas adscritas al jardin de nifios” Jaime
Torres Bodet.

A la persona titular de la direccion del jardin de
nifos “Jaime Torres Bodet”, se le recomendd
que mediante oficio por escrito le recuerde a la
docente titular del grupo que todas las acciones
que realice deben estar encaminadas a proteger
los derechos humanos de las y los alumnos, asi
como a disminuir las barreras de aprendizaje y
participacion que tengan las personas
estudiantes, lo anterior para dar cumplimiento al
derecho a una educacion inclusiva previsto en
los articulos 1 y 3 y de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, 7 fraccion Il de
la Ley General de Educacién, 6, fraccion Il'y 28
de la Ley de Educacion del Estado de
Aguascalientes.

Persona titular de la Unidad de Servicios de
Apoyo a la Educacion Regular Numero 56, se le




recomendé que mediante oficio por escrito
recuerde a la docente de apoyo que todas las
acciones que realice deben estar encaminadas
a proteger los derechos humanos de las y los
alumnos, asi como a disminuir las barreras de
aprendizaje y participacion que tengan las
personas estudiantes, lo anterior para dar
cumplimiento al derecho a una educacion
inclusiva previsto en los articulos 1y 3y dela
Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 7 fracciéon Il de la Ley General de
Educaciéon, 6, fraccion Il y 28 de la Ley de
Educacion del Estado de Aguascalientes.

7/2026
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Un hombre se inconformé en contra de policias
de la Secretaria de Seguridad Publica del
Municipio de Aguascalientes porque el
dieciocho de abril del afio dos mil veinticuatro
cuando se encontraba desayunando junto con
su esposa en un restaurante denominado “La
Mestiza”, ubicado en el Jardin de El Encino los
policias le solicitaron que se retirara del lugar
porque en el mismo se encontraba una persona
que fue su asistente, misma con la que
actualmente tiene problemas legales, que esta
persona dijo que existia una orden de restriccidon
para el quejoso promovida por ella, por ello fue
que los policias le solicitaron que se retirara del
lugar, pero el reclamante se negd argumentando
que desconocia la existencia de dicha orden,
ademas de que el policia nunca le mostré el
documento legal que contenia la orden de
restriccion.

Ala legalidad y seguridad juridica

Oficial de policia de la Secretaria de Seguridad
Pubica del Municipio de Aguascalientes

Al Secretario de Seguridad Publica del Municipio
de Aguascalientes se le recomendd girar
instrucciones al personal operativo de esa
corporacion para que en los casos relacionados
con ordenes de proteccion se aseguren de su
existencia antes de realizar un acto de molestia
de conformidad con lo establecido por los
articulos 14 y 16 de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos y demas
ordenamientos legales aplicables.

8/2026

394/23

Antecedentes

Un hombre manifesté que el once de julio del
ano dos mil veintitrés, fue detenido por un oficial
de la Secretaria de Seguridad Publica del
Municipio de Aguascalientes, que los hechos
sucedieron cuando se estacioné en un cajon
exclusivo para personas con discapacidad que
se ubica enfrente del banco BBVA de Plaza San
Marcos, el policia le obstruyé el pasé por lo que
ya no pudo salir, momentos después se presentd
SuU esposa, misma que en varias ocasiones
quiso entablar comunicacion con el oficial de
policia, pero este la ignoro, fue entonces que el




Derecho
afectado
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quejoso se bajo de su vehiculo y le tomd
fotografias a la placas posterior de la patrulla, el
oficial sali6 de la unidad, le realizé una revision
al quejoso, le coloco los aros de seguridad, se
los apreté muy fuerte y posteriormente lo ingresé
a la patrulla.

A la libertad personal por detencion arbitraria y a
la integridad personal por tratos crueles,
inhumanos o degradantes ante el uso excesivo
de la fuerza.

Oficial de Seguridad Publica del Municipio de
Aguascalientes.

Al secretario de Seguridad Publica del Municipio
de Aguascalientes se recomendé instruir al
oficial senalado como autoridad responsable
que su actuacion como integrantes operativos
de la Secretaria de Seguridad Publica del
Municipio de Aguascalientes, en todo momento
debe ser apegada a la legalidad.

Al oficial sefalado como autoridad responsable
se le recomendo:

Al realizar la detencion de una persona
verifiquen se cumpla con los requisitos previstos
en los articulos 14, parrafo segundo, 16 primer
parrafo de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y demas ordenamientos
legales

De conformidad con el articulo 41 fraccion IX de
la Ley del Sistema Estatal de Seguridad Publica
de Aguascalientes, salvaguardar la integridad
fisica de los detenidos que se encuentren bajo
su custodia.

Cumplir con la obligacién contenida en el articulo
108 del Reglamento de Justicia Civica para el
Municipio de Aguascalientes para que
especifique de manera detallada los hechos que
motiven la detencion de wuna persona al
momento de ponerla a disposicion de la
autoridad administrativa municipal. Lo anterior
es de gran importancia porque los hechos que
manifieste son tomados en cuenta por la o el
Juez Civico para resolver la situacion juridica de
la persona detenida.

9/2026

141/24

Antecedentes

Un mujer que labora en el Centenario Hospital
Miguel Hidalgo manifestd inconformidad con la
actuacion de diversas autoridades de esa
institucion de salud al considerar que fue
discriminada por presentar una discapacidad
motriz, pues necesita de una sillas de ruedas y a
veces pide apoyo de sus compaferos para
desplazarse, que las autoridades consideraron
que era incapaz de hacer su trabajo por ésta
discapacidad vy la asignaron a consulta externa




Derecho
afectado

Autoridad
responsable

Resolucion

sin que le permitieran desarrollarse en su campo
que es la anestesiologia, ya que esta
especializada para ello.

No se acredito violacion a los derechos humanos

No se identifico

Al Director General del Centenario Hospital
Miguel Hidalgo se le recomendd girar las
instrucciones a quien corresponda para que se
solicite al Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales para los Servidores Publicos del Estado
de Aguascalientes realice a la quejosa
valoraciéon médica para que tomando en cuenta
la discapacidad permanente
musculoesquelética que presenta, determinen
las actividades que puede o no puede realizar de
acuerdo al puesto para el que fue contratada en
el Centenario Hospital Miguel Hidalgo.

10/2026

170/2026
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Derecho
afectado
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Resolucion

El veintinueve de abril del afio dos mil veintiséis
se inici6 queja de oficio con motivo de las
publicaciones que se realizaron en dos portales
del Facebook en las que denunciaban abuso de
policias al someter y detener a una persona
adolescente durante un operativo de desalojo en
el Centro Comercial Agropecuario. El treinta del
citado mes y afo comparecieron a este
organismo la persona adolescente y el padre de
la misma. La adolescente narr6 que el veintiocho
del mes y afo en comento se encontraba en el
Centro Comercial Agropecuario, que estaba
grabando con su teléfono celular porque
personas de la administracion estaban retirando
mercancia de unos puestos ambulantes cuando
llegaron aproximadamente diez policias en una
patrulla, se acercaron a ella, le quitaron su
teléfono celular, la tiraron al piso, le dieron
patadas y punetazos en varias partes del
cuerpo, momentos después la levantaron vy la
llevaron a una patrulla, estando esposada se
acercaron cuatro oficiales de policias quienes
con los puios la golpearon en la cara en varias
ocasiones.

Derechos a la integridad y seguridad personal
por uso excesivo de la fuerza.

Integrantes operativos de la Direccién General
de Seguridad Publica y Vialidad del Estado.

Al Director General de Seguridad Publica y
Vialidad del Estado de Aguascalientes se le
recomendo:

Realizar las gestiones necesarias a fin de que se
capacite a las y el oficial de policia que
participaron en el control y detenciéon de la
quejosa, Yy que se pueden observan en la
videograbacion que tiene un tamano de 8,826
KB y una duracion de cincuenta y seis segundos.




La capacitacidon debera versar sobre el uso de la
fuerza, en términos de los establecido en la Ley
Nacional sobre el Uso de la Fuerza y del articulo
42 de la Ley del Sistema Estatal de Seguridad
Publica de Aguascalientes.

Recordar por escrito a las y los oficiales citados,
que su actuaciéon como integrantes operativos
de la Direccion General de Seguridad Publica y
Vialidad del Estado, en todo momento debe ser
apegada a la legalidad y que dentro de sus
obligaciones se encuentra la de realizar un trato
digno a todas las personas, asi como velar por
la vida e integridad fisica de las personas
detenidas.

Implementar las medidas que sean necesarias a
fin de evitarla repeticidon de los hechos violatorios
a los derechos humanos y contribuir a su
prevencion, por ello debera adoptar todas las
acciones legales, administrativas y de cualquier
otra indole para que los integrantes operativos
de la Direccion General de Seguridad Publica y
Vialidad del Estado al realizar acciones para
controlar y detener a las personas lo realicen
conforme lo indica la Ley Nacional sobre el uso
de la Fuerza vy la Ley del Sistema Estatal de
Seguridad Publica de Aguascalientes.

Instruir a los policias que intervinieron en los
hechos que en términos de la Ley de los
Derechos de las Nifas, Nifos y Adolescentes
para el Estado de Aguascalientes todas las
autoridades Estatales y Municipales en el ambito
de sus competencias estan obligadas a respetar,
proteger, promover y garantizar el pleno ejercicio
de los derechos humanos de las nifias, nifios y
adolescentes que habiten o transiten en el
Estado de Aguascalientes

Ala persona titular del Departamento de Asuntos
Internos de la Secretaria de Seguridad Publica
del Estado, se le dio vista con la resolucion para
que iniciara procedimiento de investigacion.

11/2026

365/2024

Antecedentes

Derecho
afectado

Autoridad
responsable

Resolucion

Una mujer que labora en la Secretaria de
Seguridad Publica del Estado, narré que fue
objeto de acoso laboral y hostigamiento sexual
por parte de un servidor publico que fue su
superior jerarquico.

Derecho a vivir una vida libre de violencia.
Jefe del Departamento de Asuntos Internos de la
Secretaria de Seguridad Publica.

Al secretario de Seguridad Publica del Estado se
recomendo:

Implementar las medidas que sean necesarias e
idéneas a fin de evitar cualquier accién u omisiéon




que pueda afectar a la quejosa, en su persona o
en sus derechos por parte de la autoridad
sefialada como responsable. Lo anterior porque
ambos tienen cercania al laborar en las
instalaciones de la citada Secretaria.

Implementar las medidas que sean necesarias a
fin de evitar la repeticion de los hechos
violatorios de derechos humanos analizados en
la presente resolucion y contribuir a su
prevencion adoptando acciones legales,
administrativas y cualquier indole, con la
finalidad de que la autoridad sehalada como
responsable, se abstenga de realizar acoso
laboral y por ende se afecten los derechos
humanos de las personas servidoras publicas
que estan bajo su autoridad.

Constrefiir a la autoridad sefialada como
responsable, para que su actuacion se apegue a
los principios y directrices establecidos en el
articulo 6° fraccion VII de la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el
Estado de Aguascalientes, que establece que los
servidores publicos se sujetaran en el
desempefo de su empleo, cargo, comision o
funcién, a los principios de disciplina, legalidad,
objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad,
imparcialidad, integridad, rendicién de cuentas,
eficacia y eficiencia que rigen el servicio publico.
También senala que, para la efectiva aplicacion
de dichos principios, los servidores publicos se
sujetaran, respetando los derechos humanos, a
ciertas directrices entre las que se encuentra la
de promover, respetar, proteger y garantizar los
derechos humanos reconocidos en |la
Constitucion Federal.

A la persona Titular de la Comision de Atencion
a Victimas del Estado de Aguascalientes, se
recomend6 que de conformidad con el articulo
77 de la Ley de Victimas del Estado de
Aguascalientes, inicie el procedimiento de
registro de la quejosa, en el padron de victimas
del Estado de Aguascalientes, y reciba la
atencion médica, psicolodgica y/o psiquiatrica que
requiera, por las violaciones a los derechos
humanos analizados en esta resolucion,
atencion que debera brindarse gratuitamente, de
manera inmediata, en un horario y lugar
accesible para la victima, con su consentimiento
y previa informacion clara y suficiente
proporcionada por personal profesional
especializado, la cual, se prestara atendiendo a
su edad y su género, de forma continua, hasta
que alcance el maximo beneficio de salud, asi
también, en caso de no requerirla, se debera de
dejar cita abierta a la victima, para salvaguardar
su derecho, cuando asi lo determine o desee
retomarla, toda vez que la citada medida de
rehabilitacion es su derecho, por lo que, sera su
voluntad acceder a ésta.




A la persona titular de la unidad Substanciadora
de la Contraloria del Estado de Aguascalientes,
se ordend dar vista de la resolucion que emitid
éste dentro del expediente de queja, pues de
acuerdo con la informacién proporcionada, el
expediente que la quejosa inicié en contra de la
autoridad responsable, se encuentra en
substanciacion.




