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Observacion Relevante No. 5/2021

Aguascalientes, Ags, a diecisiete de junio del dos mil veintiuno.- Derivada del
contenido del acta de fecha veinte de mayo del afio dos mil veintiuno, remitida a
este organismo por la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, asi como de
las entrevistas realizadas a las personas privadas de la libertad al interior del Centro
Penitenciario Estatal para Mujeres el dia siete de junio del afio en curso, de las que
se desprenden diversas situaciones que contravienen los derechos de las personas
privadas de la libertad lo que dio origen al expediente de queja 163/2021, se emite
la presente Observacion Relevante, teniendo en cuenta lo siguiente:

I. ANTECEDENTES

1. Con motivo del Diagnéstico Nacional de Supervision Penitenciaria 2021,
') practicada por personal de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, en lo
sucesivo la CNDH, en fecha veinte de mayo del afio en curso se llevaron a cabo
entrevistas aleatorias con las personas privadas de la libertad al interior del Centro
Penitenciario Estatal para Mujeres, asimismo se entrevistd a aquellas que asi lo
solicitaron, siendo que de las entrevistas se desprenden — entre otras — la
inobservancia del trato digno y respetuoso por parte de diversas autoridades del
Centro Penitenciario hacia las personas privadas de la libertad y la negativa a
proporcionaries atencién médica de manera oportuna.

2. Al respecto, se sefialan de manera individual y pormenorizada los siguientes
hechos:

2.1 Adriana Saldivar Tavares manifestd estar embarazada y haber solicitado
atencion médica y medicamento durante el mes de abril del dos mil veintiuno en
diversas ocasiones, la gue inicialmente le fue negada. Posteriormente le fue
proporcionada, sin embargo, refiere que la directora del Centro le indico que pese a
m ser delincuente le daria su tratamiento y que por ello deberia estar agradecida.
| Adicionalmente refirid haber estado encerrada y que le fue permitido “el transito” en
virtud de la visita del personal de la CNDH.

2.2 Graciela Medina sefialé que no recibe atencion meédica y que en
ocasiones ha requerido de ella por las noches, la que no se le proporciona en virtud
de no contar el Centro con médico en el turno nocturno.

2.3 Maria Guadalupe de Lira Ortiz dijo que tiene prescrito un medicamento
que debe ingerir diariamente a las 22:00 horas, sin embargo, la doctora se lo
proporciona a las 17:00 horas argumentando que esa es su hora de salida, siendo
gue el medicamento en cuestidbn es muy agresivo.

2.4 Thelma Guadalupe Mayorga Arellano manifesté que las revisiones son
invasivas e indignas, pues una comandante la revisé en su estancia pidiéndole que
se desnudara y se diera la vuelta colocandose hacia la pared

anterior.
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refiere que no se les permite transitar en el patio ni convivir, que sus escritos son
revisados y si en ellos se sefiala algo en contra del Centro se los retiran. Agrega
que la enfermera del Centro es déspota y las humilla cuando acuden al servicio
médico. '

2.7 Alejandra Teresa Vela Leos manifestd que se encontraba “dopada” y
amarrada en su cama a tres puntos y que la tenian encerrada, que el dia de la visita
del personal de la CNDH se le permitié salir y que la directora la ha humillado
diciéndole: “ubicate, no somos iguales”.

2.8 Maria Guadalupe Diaz Romo dijo que recibié maltrato psicolégico y verbal
por parte de la directora del Centro y del personal de custodia. Refiere que sufre
discriminacion porque la directora le sefiala que ella es abogada, que ella tiene el
poder. Ademas, cuando la directora transita por donde estan ellas, tienen la
instruccién de voltearse, agachar la cabeza y poner las manos hacia atras.

2.9 Karla Paola Huerta Moreno dijo que ha sido objeto de amenazas por parte
de la directora del Centro, quien le dice que: “si ella quiere, nunca va a salir de ahi”.
Refiere que las ponen a marchar de manera obligatoria por periodos de hasta dos
horas al aire libre y bajo el sol; también manifestd haber solicitado atencién medica
sin que ésta le sea proporcionada.

2.10 Sobeida Garcia Castorena manifestd que derivado de un piquete de
arafia solicité atencion médica y el médico minimizé su sintomatologia sin
proporcionarle medicamento.

2.11 Obran a su vez sefialamientos de las personas privadas de la libertad
Laura Elena Alvarado Ramos, Flor Yesenia Flores Hurtado, Sara Patricia Diaz
Rodriguez, Claudia Patricia Ramirez Carlos, Maria de Jesus Garcia Bernal,
Veronica Garcia Herrera, Sandra Veronica Davila, Nohemi Guadalupe Martinez
Lépez, Dalila Montserrat de Lira Rodriguez y Brenda Patricia Ramirez Navarro, asi
como de treinta personas mas quienes prefirieron no identificarse y quienes fueron
coincidentes en sefalar que desde la llegada de la directora en el mes de noviembre
m del aflo dos mil veinte son recurrentes los maltratos y humillaciones en su contra
mediante comentarios como ‘no somas iguales”, “yo tengo el poder”, “yo soy la
autoridad”, “ubicate”, “si quiero te vas a quedar aqui”, precisando que el personal
de custodia opera de la misma manera, quienes ante cualquier circunstancia les
piden agachar la cabeza y que guarden silencio. Reiteran que salen a marchar hasta
por dos horas bajo el sol, obligandoles la directora a repetir dicha actividad cuantas
veces sea necesario si a su consideracion no lo hacen bien. Agregan que al jugar
basquetbol las custodias les piden callarse pues el ruido molesta a la directora y
gue durante las revisiones las desnudan totalmente, les piden voltearse contra la
pared y que realicen sentadillas. En caso de negarse, las amenazan con reportarlas.
Consta ademas en el acta circunstanciada de fecha veinte de mayo del dos mil
veintiuno que, de acuerdo con lo observado por el personal de la CNDH durante su
recorrido por las instalaciones del Centro, la directora no tiene acercamiento con las
personas privadas de la libertad, por el contrario, se observé nerviosismo por parte
de éstas, pudiendo escuchar como una de ellas le decia a otra “cuando venga la
jefa debes voltearte y agachar la cabeza cuando pase”.

3. En virtud de dichas manifestaciones, personal de este organismo € ot fby“: _
superviso las diversas areas del Centro Penitenciario Estatal para Mfjéres Ios'\diaé//,%\
cuatro y siete de junio del presente afio, hecho que consta y fue ase édo ﬁ el aGQ
circunstanciada levantada por la Visitadora General de este organis qﬁien Iuego,
Republica de Pgru )ar&mesde San‘? lena,
C.P. 20236, c 'emes;Ags.Méxmo
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de entrevistarse con las personas privadas de la libertad en mencién para que
ratificaran y aclararan el contenido del escrito de queja hizo constar los siguientes
hechos:

3.1 Diana Carolina Posada Ramirez manifesté que fue aislada por érdenes
de la directora Maria Elena Hernandez Zavala durante quince dias como sancion
por presuntamente haber lesionado a la persona privada de la libertad Karla Paola
Huerta Moreno, permitiéndole Unicamente salir a la tienda y a realizar una llamada
telefénica todos los dias durante diez minutos.

3.2 Adriana Saldivar Tavares ratifico lo manifestado ante personal de la
CNDH, agrega ademas estar embarazada de 36 semanas y que hace dos meses
inicialmente le fue negada la atencion médica, pero luego fue trasladada al Hospital
de la Mujer donde estuvo internada una semana y media con amenaza de aborto.

3.3 Alejandra Teresa Vela Leos ratificé lo manifestado ante personal de la
CNDH y aclaré que estar “dopada” consiste en tomar medicamento controlado en
la mafana, tarde y noche para tenerla tranquila por ser muy explosiva, y que del
dieciocho al veinte de mayo pasados estuvo sujeta a tres puntos en su cama. Que
desde el veinte de mayo y hasta la fecha de la practica de la diligencia en comento
(siete de junio del presente) se le sujeta a dos puntos.

3.4 Maria Guadalupe Diaz Romo ratificoé lo manifestado ante personal de la
CNDH y aclaré que el maltrato psicologico y verbal recibido por la exdirectora Maria
Elena Hernandez Zavala consistié en llamarla “cochina” y “sucia’, asi como las
manifestaciones referidas en el punto 2.8 de la presente observacion. Agregé que
la custodia Isela Casillas la llamé “sinverglienza” y la custodia Marisol Peralta
Castillo la llamo “antipatica’, sin recordarlas fechas exactas de los hechos.

3.5 Karla Paola Huerta Moreno ratificé lo manifestado ante personal de la
CNDH y aclard que las humillaciones y amenazas recibidas por la exdirectora Maria
Elena consistieron en decirle que podia quedarse hasta setenta afios ahi por el
delito que presuntamente cometié. Adicionalmente sefala que durante el pasado
~ mes de mayo y los primeros dias del mes de junio se ha anotado en cinco ocasiones
en la bitacora del area clinica para recibir atencion meédica por un problema en su
costilla izquierda, sin que a la fecha de la entrevista haya recibido la atencion
meédica.

3.6 Sobeida Garcia Castorena ratificé o manifestado ante personal de la
CNDH con relacion a la negativa por parte del personal del area médica para
proporcionarle medicamento luego de presentar ardor y comezén por picadura de
arana.

II. CONSIDERANDO

4. Disponen los articulos 102, apartado B, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, 62 de la Constitucion Politica Local y 6 de la Ley de la Comision
de Derechos Humanos del Estado de Aguascalientes, que la Comision es un
organismo constitucional auténomo, de proteccién y defensa de los derechos
humanos que ampara el orden juridico mexicano y conoce de quejas de actos u
omisiones de naturaleza administrativa proveniente de cualquier servfdor publi
del Estado de Aguascalientes o de sus Municipios. ANOS rq“ﬁ«x
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con fundamento en el articulo 9° fraccion VIII, de la Ley de la Comisién de Derechos
Humanos del Estado de Aguascalientes.

6. Dentro de las facultades que tiene este organismo publico auténomo protector de
derechos humanos esta la de supervisar que las condiciones de las personas
privadas de su libertad que se encuentren en los separos de la Comisaria General
de la Policia de Investigacion, Seguridad Publica, Centros de Internamiento o
Centros de Reinsercidn Social, estén apegadas a ley y se garantice el pleno respeto
a sus Derechos Humanos, lo anterior con fundamento en lo establecido en el
articulo 9° fraccion VIl de la Ley Comision de Derechos Humanos del Estado de
Aguascalientes, por lo que el personal de la Comision debera tener acceso a las
personas privadas de su libertad.

7. La prisién y demas medidas cuyo efecto es separar a una persona del mundo
exterior son aflictivas por el hecho mismo de que despojan a esa persona de su
derecho a la autodeterminacion al privarla de su libertad. Por lo tanto, a excepcién
o de las medidas de separacién justificadas y de las que sean necesarias para el
mantenimiento de la disciplina, el sistema de los centros de reinsercion social no
debera agravar los sufrimientos inherentes a tal situacion.

8. En ejercicio de las funciones de este organismo se investigan probables
violaciones a derechos humanos que son atribuibles a servidores publicos del
Estado de Aguascalientes o sus Municipios, ya sea a peticion de parte o de oficio,
con el objeto de esclarecer la verdad de los hechos y se afiance una cultura de
respeto a derechos humanos en la administracién publica y la sociedad en general.

9. Por ministerio de la ley se impone como deber de colaboracién a las autoridades
de la administracién publica, para.que enatencion.a sus competencias promuevan,
protejan, respeten y garanticen los derechos humanos, siendo el espiritu que impera
en el tercer parrafo del articulo 1°Constitucional.

10. En ese tenor, y a fin de salvaguardar los derechos de las personas privadas de
la libertad en el Centro Penitenciario Estatal para Mujeres se analiza lo siguiente:

A. Derecho al trato digno

11. La Declaracién Universal de los Derechos Humanos, proclamada por la
Asamblea General de las Naciones Unidas establece en su articulo 1°: todos los
seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos y, dotados como
estan de razéon y conciencia, deben comportarse fraternalmente los unos con los
otros.

12. El numeral 5.2 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos de la que
el Estado Mexicano es parte integrante, establecen que nadie debe ser sometido a
torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes y que toda persona
privada de su libertad sera tratada con el respeto inherente al ser humano.

13. El numeral 11.1 de la referida Convencién establece ademas que “toda persona
tiene derecho al respeto de su honra y al reconocimiento de su dignidad.”

14. El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, que desarrolla los
derechos civiles y politicos y las libertades recogidas en la Declaracion :niversal de
los Derechos Humanos dispone en su articulo 10.1 que “toda persona privaeerte ‘
libertad sera tratada humanamente y con el respeto debido a la dignidad r‘ém'ek‘j;
al ser humano.” o
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15. En los Principios y Buenas Practicas sobre la Proteccion de las Personas
Privadas de Libertad en las Américas, se consagran derechos humanos que deben
ser respetados y garantizados a las personas privadas de libertad.

15.1 El principio | que se refiere al trato humano dispone que: toda persona
privada de la libertad que esté sujeta a la jurisdiccién de cualquiera de los Estados
miembros de la Organizacion de los Estados Americanos sera tratada
humanamente, con irrestricto respeto a su dignidad inherente, a sus derechos y
garantias fundamentales y con estricto apego a los instrumentos internacionales
sobre derechos humanos.

En particular, y tomando en cuenta la posicién especial de garante de los
estados frente a las personas privadas de libertad se les respetara y garantizara su
vida e integridad personal, y se aseguraran condiciones minimas que Ssean
compatibles con su dignidad.

Se les protegera contra todo acto de tortura, tratos o penas crueles,
n inhumanos o degradantes, castigos corporales y todos aquellos métodos que
tengan como finalidad anular personalidad o disminuir ia capacidad fisica oc mental
de la persona.

15.2 Asimismo, el principio XX dispone que el personal que tenga bajo su
responsabilidad la direccidn, custodia, tratamiento, traslado, disciplina y vigilancia
de personas privadas de libertad, debera ajustarse, en todo momento vy
circunstancia, al respeto a los derechos humanos de las personas privadas de
libertad y de sus familiares.

16. Las Reglas Minimas de la Naciones Unidas para eI Tratamlento de los Reclusos
(Reglas Neison Mande]a) con ré.‘f&eién altratd dl

16.1 Regla 1:."Todos Ios'ec!usos serérztr speto que merecen
su dignidad y valor- lntrmsec_,_ mcuamo &rej_ humanos. Ningun recluso sera
_ sometido a tortura ni a otros tratos ¢ penas crueles, inhumanos o degradantes,
7~ contra los cuales se habra de proteger a todos los reclusos, y no podra invocarse
v ninguna circunstancia como justificacion en contrario. Se velara en todo momento
por la segundad de los reclusos, el personal, Ios proveedores de servicios y los
visitantes.” :

17. Con relacién a los registros corporales Ias Reglas Mmlmas de la Naciones
Unidas para el Tratamiento de Ios Reclusos (Regias Nelson Mandela) disponen:

17.1 Reglas 51; “Los registros no se utilizaran para acosar ni intimidar al
recluso ni para inmiscuirse innecesariamente en su intimidad. A efectos de rendir
cuentas, la administracion penitenciaria dejara debida constancia de los registros
que se lleven a cabo, en particular de los registros personales sin ropa, los registros
de los orificios corporales y los registros de las celdas, asi como de los motivos de
esos registros, la identidad de quienes los llevaron a cabo y los resultados
obtenidos.”

17.2 Regla 52: “Los registros invasivos, como los registros personales sin
ropa y los registros de los orificios corporales solo se efectuarén cuando sean

5 Telefono 4#91-140.180 “.3 '-w“-z,;\at,—- <
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meédicos calificados que no sean los principales responsables de fa atencion del
recluso o, como minimo, miembros del personal que hayan sido adecuadamente
capacitados por profesionales médicos en cuanto a las normas de higiene, salud y
seguridad.” '

18. Asimismo, la Regla 19 de las Reglas de las Naciones Unidas para el tratamiento
de las reclusas y medidas no privativas de la libertad para las mujeres delincuentes
(Reglas de Bangkok) establece: “Se adoptaran medidas efectivas para resguardar
la dignidad y asegurar el respeto de las reclusas durante los registros personales,
gue seran realizados Unicamente por personal femenino que haya recibido
capacitacion adecuada sobre los métodos apropiados de registro personal y con
arreglo a procedimientos estabiecidos.”

19. La Ley Nacional de Ejecuciéon Penal dispone en su articulo 61: “Todos los actos
de revisidbn deben obedecer a principios de necesidad, razonabilidad y
proporcionalidad, y realizarse bajo criterios no discriminatorios y en condiciones
™ dignas. Los actos de revision se llevaran a cabo de la manera menos intrusiva
‘ posible y que causen las menores molestias a las personas en su intimidad,
integridad, libertad, posesiones y derechos. Se consideraran actos de revision
persconal los que se lleven a cabo en la aduana de los Centros Penitenciarios o en
su interior, en las personas o en sus pertenencias (...) La revision corporal solo
tendra lugar de manera excepcional, cuando a partir de otro método de revision se
detecten posibles objetos o sustancias prohibidas debajo de alguna prenda de vestir
y la persona revisada se niegue a mostrarla. La revisién interior sélo se realizara
sobre prendas y partes corporales especificas y no comprendera el desnudo integral
ni la revision de las cavidades vaginal y/o rectal (...) El personal que revisa actuara
con conocimiento y fespeto a:-la dlgmdad ¥ derechos humanos de la persona
revisada. : : S

B.Derechoalasalud

20. Dispone el articulo VI de la Declaracion Americana de los Derechos y Deberes
del Hombre: “Toda mujer en estado de gravidez o en época de lactancia, asi como
todo nifio, tienen derecho a proteccion, cuidados y ayuda especiales.”

21. Al respecto, los Pringipies, y Buenas Practicas -sobre la proteccion de las
Personas Privadas de Libertad en las Américas establecen en el principio X que: las
personas privadas de libertad tendran derecho a la salud, entendida como el disfrute
del mas alto nivel posible de bienestar fisico, mental y social, que incluye, entre
otros, la atencion médica, psiquiatrica y odontoldgica adecuada; la disponibilidad
permanente de personal médico idoneo e imparcial;, el acceso a tratamiento y
medicamentos apropiados y gratuitos; la implementacion de programas de
educacion y promocién en salud, inmunizacion, prevencion y tratamiento de
enfermedades infecciosas, endémicas y de otra indole; y las medidas especiales
para satisfacer las necesidades particulares de salud de las personas privadas de
libertad pertenecientes a grupos vulnerables o de alto riesgo, tales como: las
personas adultas mayores, las mujeres, los nifios y las nifias, ias persqmas con__

cientificos y aplicar las mejores practicas.
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En toda circunstancia, la prestacidon del servicio de salud debera respetar los
principios siguientes: confidencialidad de la informaciéon médica; autonomia de los
pacientes respecto de su propia salud; y consentimiento informado en la relacion
médico-paciente. '

El Estado debera garantizar que los servicios de salud proporcionados en los
lugares de privacion de libertad funcionen en estrecha coordinacién con el sistema
de salud publica, de manera que las politicas y practicas de salud publica sean
incorporadas en los lugares de privacion de libertad.

Las mujeres y las nifias privadas de libertad tendran derecho de acceso a una
atencibn médica especializada, que corresponda a sus caracteristicas fisicas y
biolégicas, y que responda adecuadamente a sus necesidades en materia de salud
reproductiva. En particular, deberan contar con atencion médica ginecologica y
pediatrica, antes, durante y después del parto, el cual no debera realizarse dentro
de los lugares de privacién de libertad, sino en hospitales o establecimientos
~ destinados para ello. En el caso de que ello no fuere posible, no se registrara
’ oficialmente que el nacimiento ocurrié al interior de un lugar de privacién de libertad.

En los establecimientos de privacion de libertad para mujeres y nifias deberan existir
instalaciones especiales, asi como personal y recursos apropiados para el
tratamiento de las mujeres y nifias embarazadas y de las que acaban de dar a luz.

22. Por su parte, las Reglas Minimas de la Naciones Unidas para el Tratamiento de
los Reclusos (Reglas Nelson Mandela) establecen en la Regla 24: “La prestacion
de servicios médicos a los reclusos es una responsabilidad del Estado. Los reclusos
gozaran de los mismos estandares de atencion sanitaria que estén disponibles én
la comunidad exterior. y tendran-agceso gratuito a Jos gervicios de salud necesarios
sin discriminacion pnr razén da su'situacion mndica La Regla 28 dispone: “En los
establecimientos penltenmanos par; mujeres abra msta! ) ciones especiales para
el cuidado y tratamiento de las teot Ate su-embarazo, asi como durante el
parto e inmediatamente después...

f\ 23. La Regla 10.1 de las Reglas de las Naciones Unidas para el tratamiento de las
reclusas y medidas no privativas: de 1a libertad para las mujeres delincuentes
(Reglas de Bangkok) dispone lo siguiente: “se brindaran a las reclusas servicios de
atencion de salud orientados expresamente a fa mujery como minimo equivalentes
a los que se prestanen la comunldad "

24, El articulo 9 fraccion H de la Ley Nacwnal de Ejecucmn Penal sefala: las
personas privadas de su libertad en un Centro Penitenciario, durante la ejecucién

de la prision preventiva o las sanciones penales impuestas, gozaran de todos los
derechos previstos por la Constitucion y los Tratados Internacionales de los que el
Estado mexicano sea parte, siempre y cuando estos no hubieren sido restringidos

por la resolucion o la sentencia, o su ejercicio fuese incompatible con el objeto de
éstas. Para los efectos del parrafo anterior, se garantizaran, de manera enunciativa

y no limitativa, los siguientes derechos: recibir asistencia médica preventiva y de
tratamiento para el cuidado de la salud, atendiendo a las necesidades propias de

su edad y sexo en por lo menos unidades médicas que brinden asistencia médica

de primer nivel, en términos de la Ley General de Salud, en el Centro ?enltenmarlo

y en caso de que sea insuficiente la atencion brindada dentro de reclusionTo $& -
necesite asistencia médica avanzada, se podra solicitar el ingreso f—-»a\lencion.;?
especializada al Centro Penitenciario o que la persona sea remitida a fj# { een‘tro de 2
Salud Publico en los términos que establezca la ley.

,.\ ---..
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25. El articulo 94 del Reglamento del Sistema Penitenciario en el Estado de
Aguascalientes dispone que ios servicios médicos y psiquiatricos del Centro tendran
por objeto velar por la salud fisica y mental de los internos. El Titular del
Departamento de Servicios Médicos realizara campafias permanentes para la
prevencion y erradicacion de enfermedades y sobre planificacion familiar,
proporcionard a los internos la atencién necesaria. E| Area de Servicios Médicos
debera contar, al menos, con ios insumos del cuadro basico de medicamentos de
la Secretaria de Salud.

26. Asimismo el articulo 148 del mismo Reglamento dispone que: son derechos de

los internos en los Centros de Reeducacion Social y Reintegracion Social de Minima

Seguridad del Estado, los consagrados en la Constitucién Politica de los Estados

Unidos Mexicanos, Tratados Internacionales y en la Legislacion Penal vigente del

Estado”, lo que obliga a las autoridades de dichos Centros a velar por el respeto a

la dignidad de las personas en reclusién y la prohibicion de ejercer actos que
~ constituyan malos tratos en su perjuicio.

27. Del acta circunstanciada del veinte de mayo de dos mil veintiuno que fue
remitida por personal de la CNDH a este organismo y de la visita de supervision que
personal de esta Comision realizé al Centro Penitenciario el cuatro y siete de junio
del dos mil veintiuno se desprende fa inconformidad de varias mujeres privadas de
la libertad por el trato indigno que recibieron tanto de la directora del citado Centro
como de otros funcionarios pertenecientes a la Coordinacién de Seguridad y
Custodia, asi como del area médica pues una de ellas manifestd que la directora le
dijo que le daria su tratamiento médico pese a que es delincuente, que deberia estar
agradecida; otra dijo que la enfermera las humilla, y otra manifesté que la directora
le dijo: “ubicate, no somas iguales’ otra dl}g que. recibié maltrato verbal por la
directora y las custgﬁlas y que is ' lio “que ella ﬂeﬂe el poder” y cuando
la directora pasa por donde @std rivadas de la libertad deben
voltearse, agachar la’ cabez‘a y'_"" arfas manas hacaa atrés otra persona manifestd
que |a directora le dijo que si ella quuere no saldria de ahi; otra dijo que desde el

~ veinte de enero esta en aislamiento en el médulo seis; otras cuarenta personas

o fueron coincidentes-en manifestar que desde la llegada de la directora en el mes de
noviembre del dos mil veinteé son recurrentes los actos de maltrato y las
humillaciones y lo mismo ocurre con el personal de seguridad y custodia, al parecer
por indicaciones de la directora. Que son objeto-de abuso continuo, pues les piden
agachar la cabeza, guardar s;lencuo y que mgteran ios allmentos rapido.

28. Algunas de las manlfestaclones realtzadas por las personas privadas de la
libertad fueron constatadas por personal de la CNDH, pues en el acta
circunstanciada del veinte de mayo del dos mil veintiuno se asenté que en el
recorrido realizado por ellos a las instalaciones del centro en compafia de la
directora general, se percataron que las mujeres privadas de la libertad al observar
a la directora dijeron “aguas, ahi viene la jefa” mostrando nerviosismo y diciendo
una a la otra “cuando venga la jefa debes voltearte y agachar la cabeza cuando
pase”. Al entrar a las estancias se percataron del nerviosismo en la mayoria de las
mujeres privadas de la libertad al ver a la directora ingresar a uno de los médulos,
algunas mujeres que se encontraban acostadas viendo la television se pararon con
sobresalto. !
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encuentran se apegue a las disposiciones legales nacionales e internacionales que
han sido invocadas.

29. Ademas, una de las mujeres privadas de la libertad dijo estar embarazada y
haber sufrido amenaza de aborto por no haber recibido atencion médica al interior
del Centro a pesar de haberla solicitado diversas ocasiones, sefialando también que
posterior a dicha peticién la directora acudié a verla y le dijo que “pese a ser
delincuente le daria su tratamiento, por lo que deberia estar agradecida”; otra de
ellas dijo que no recibe atencion médica y que en ocasiones ha requerido de ella
por la noche, pero no se le proporciona porque no se cuenta con médico nocturno.
Una de las personas privadas de la libertad sefald gque tiene prescrito un
medicamento que debe ingerir diariamente a las 22:00 horas, pero |a doctora se lo
proporciona desde las 17:00 horas argumentando que esa es su hora de salida,
manifestando que el medicamento es muy agresivo. Una mas dijo gue solicitd
atencién médica por una picadura de arafia, la gue no le fue proporcicnada por el
médico pues éste minimizé su sintomatoiogia y le dijo que “eso no era nada”.

De lo expuesto en este punto, se advierten violaciones al derecho humano a la salud
de las mujeres privadas de la libertad, por lo que resulta procedente recomendar
que en apego a las disposiciones legales nacionales e internacionales que han sido
citadas en el desarrollo de la presente Observacion Relevante, la atencion médica
sea proporcionada a la brevedad posible y sin distincién alguna a aquellas mujeres
privadas de la libertad que asi lo soliciten, canalizandolas de inmediato a las
instituciones médicas estatales correspondientes en aquellos casos en los que el
traslado resulte necesario & fin de preservar y salvaguardar la salud de las mismas.

30. Obran a su vez en ¢l acta ci unstancuada de fecha veinte de mayo del dos mil
veintiuno las mamfestacmes d&ya]gunas Hujeres ‘que fefieren la practica de
revisiones corporales invasivag. Una de ellas eﬁaia que-ﬁpemonal de seguridad y
custodia la revisd ensu estanc%a p:ci?;éndole q@ se desn 'ta-”fspnmero por la parte
de arriba hasta el brassier y posteriormente 4a paftéde abajo-hasta la pantaleta,
indicandoles que se den la vuelta y se coloquen hacia la pared, dicho que fue
') también referido por otra de las mujeres del Centro. Otro grupo de mujeres dijo
' también que durante las revisiopes 1as desnudan totaimente, les piden voltearse
contra la pared y que realicen sentadillas. En caso de que se nleguen las amenazan
con reportarlas. S :

Tales acciones son contrarias.a las dlsposxcsorges Iegales que.regulan la practlca de
las revisiones corporales de las personas privadas de la libertad, pues el articulo 61
de la Ley Nacional de Ejecucion Penal dispone que las revisiones no comprenderan
un desnudo integral, por lo que es procedente recomendar que las revisiones
corporales se lleven a cabo en apego a lo dispuesto por la mencionada disposicion
legal.

31. Por lo expuesto, la Comisién de Derechos Humanos del Estado de
Aguascalientes considera indispensable que las autoridades del Centro
Penitenciario Estatal para Mujeres realicen las acciones que resulten pertinentes a
fin de subsanar y atender las deficiencias e inconformidades que se desprenden de
los hechos que constan en las observaciones hechas por la CNDH en fecha veinte
de mayo del dos mil veintiuno y por este organismo estatal en fechas cuatro y s'
de junio; hechos que menoscaban el goce de los derechos humanos de las 1 }
privadas de la libertad que ahi se encuentran, debiéndose siempre vy, 9?1\ _
momento omitir la materializacion de acciones que obstaculicen el de éideﬂ’as L
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autoridades penitenciarias en sus distintos niveles de garantizar los derechos
humanos establecidos en el marco juridico sefialado.

32. A efecto de proteger y garantizar el derecho al trato digno y a la salud de las
personas privadas de la libertad en el Centro Penitenciario Estatal para Mujeres, se
emiten las siguientes:

Ill. RECOMENDACIONES:

33. Se recomienda a la encargada de despacho y/o Directora del Centro
Penitenciario Estatal para Mujeres capacitar al personal a su cargo sobre los
derechos de las personas privadas de la libertad, en especifico el derecho al trato
digno, asi como girar instrucciones al personal a su cargo de abstenerse de realizar
actos u omisiones que atenten contra la dignidad de las mujeres privadas de la
libertad mediante la ejecucion de tratos crueles, inhumanos o degradantes en contra
de aquellas mujeres con quienes tengan contacto durante el ejercicio de sus
funciones.

34, Girar instrucciones al personal médico a su cargo a fin de que atiendan con la
mayor diligencia y prontitud posible a aquellas mujeres privadas de la libertad que
asi lo soliciten, asi como canalizar a la brevedad posible a las instituciones sanitarias
correspondientes a aquellas mujeres privadas de la libertad que de acuerdo con la
valoracién médica practicada presenten un problema grave de salud que no pueda
ser atendido en el Centro Penitenciario.

35. Que las revisiones corporales se realicen atendiendo a lo dispuesto por el
articulo 61 de la Ley Nacional de Ejecucion Penal.
-
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